
ÅTERSTÄLL Talk Pad 

 
Anvisning för rekonditionering, Underhåll och återvinning av din Talk Pad 
Anvisningen avser alla modeller av Talk Pad 

 
Vad innehåller din Talk Pad? 
Se början av din Talk Pads manual. Manualen hittar du under respektive Talk Pad på www.moovon.se 
Talk Pad kan från dec 2023 levereras i 3 varianter: 

Restricted 

Semi restricted 
Unrestricted har alla standard iOS appar installerat och tillåter eget apple ID. 
Rengöring av din Talk Pad 

• Skärmen kan rengöras med Micro fiber-trasa. 

• Hela Talk Pad bör regelbundet rengöras med antibakteriell servett, alternativt alkoholbaserad 
rengöringsduk. 

• Spraya inte rengöringsmedel av något slag direkt på din Talk Pad. 

• Doppa inte Talk Pad i vätska. 

• Tvätta eller (vid rekonditionering) byt ut eventuell rem eller mjuk väska. 

Återställning av din Talk Pad 
1. Koppla bort Dropbox-kontot från Grid for iPad. Inställningar > Konton > Dropbox. 

2. Töm iPad via iOS – Inställningar – Allmänt – Överför eller nollställ iPad – Radera allt innehåll och 
inställningar. 

3. När apparaten startat om, välj Svenska och koppla upp till ett nätverk. 
4. Rapportera S/N som ni hittar under iOS – Inställningar – Om, till Picomed och vilken profil som ska 

användas: Semi-Restricted, Restricted eller Unrestricted. 
5. Töm Dropbox-kontot om detta används. 
6. Logga in med Smartbox-kontot på https://grids.thinksmartbox.com/sv byt namn och ev. byt profilbild via 

”Min Profil”. 
7. När apparaten fått Grid for iPad installerad är profilen installerad och klar. 

(Detta kan ta en stund). 

8. Öppna Grid for iPad och logga sedan in med Smartbox-kontot* på nytt. Lägg till standard-anpassningarna 
(Voco Chat, Super Core, Text Talker, m.m). 

9. Para ihop högtalaren igen via iOS- Inställningar - Bluetooth. För att få högtalaren i par-läge håll länge på 
power tills blått blinkar. 

 
*Licensen för Appen Grid for iPad kopplas alltid till ett Smartbox konto (e-post och lösenord) och ev. ett Dropbox 
konto (valfritt men rekommenderas). Konto och lösenord står på licensdokumentet som medföljer produkten. 
Går också att få fram via serienummer och kontakt med Picomed. 

 
Funktionskontroll av din Talk Pad 

• Testa att laddare fungerar. 

• Kontrollera att batteritiden verkar rimlig och inte ligger under 80% av tiden som anges i manualen. 

• Starta en anpassning i Grid for iPad, tex Symbol Talker A. 

• Kontrollera att ljudet fungerar och kommer från rätt högtalare. 

• Kontrollera att handtaget sitter fast. 

• Kontrollera att bordsstöd är lagom trögt, annars dra åt med insexnyckel (gäller endast Talk Pads där 

högtalare är tejpad på stödet). 
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Återvinning av din Talk Pad 
• Talk Pad ska lämnas för återvinning enligt de lokala krav som finns för elektronik med Litiumbatterier. 

• Talk Pad kan också skickas till Picomed AB, Konsumentvägen 8A, 12530 Älvsjö tillsammans med 

information om att den ska kasseras. 

 
Reparation 

• Talk Pad får inte monteras isär utan att ha kontaktat Picomed. 

• Garanti gäller i 2 år med begränsningar för garanti av batteri. 

• Reparationer skickas med felbeskrivning till: 

Picomed AB Lagerhotellet, Konsumentvägen 8A, 12530 Älvsjö. 
 
Lagerhållning 

• Lagras i rumstemperatur. 

• Optimalt ska batterier lagras med ca 40 - 50% laddning. Alla batterier har viss självurladdning och 
behöver underhållsladdas regelbundet. Fulladdat batteri är också acceptabelt. Är du osäker ladda minst 

1,5h, tex högtalaren. 
Låt ALDRIG ett batteri laddas ur helt, det kan tappa mycket effekt och kanske aldrig går att ladda igen. 


